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A MEDICARE PORTUGAL

Seja bem-vindo a Familia MEDICARE ANGOLA

Plano de Satide MAIS ANGOLA

Como utilizar o Plano de Satde MAIS ANGOLA

1) Escolha a unidade de saude ou o médico da S/ preferéncia
I1) Como fazer na consulta

Servi¢o de Apoio ao Cliente

Rede MEDICARE ANGOLA

GUIA DO CLIENTE p. 02
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A MEDICARE PORTUGAL

A MEDICARE é a marca lider de planos de satide em Portugal.

Com mais de uma década a cuidar da Saude dos Portugueses, inovou com o
conceito “Managed Care”, tornando os servi¢os de saude acessiveis a populagdo

O : em geral.
& “ 5 A gwmﬂ o ICAR
P : _ A MEDICARE assenta a sua filosofia no valor partilhado, na inovagdo, transparéncia
' e rigor, sendo hoje uma das marcas com maior reconhecimento pelos portugueses
nesta area.

A nossa principal preocupacao é continuar a desenvolver produtos que
permitam aos nossos Clientes viver com salde e melhorar a qualidade de vida,
sempre com um custo acessivel.

Juntas pela sua Sadde!

Mais©
GUIA DO CLIENTE . 03 ANGOLA

by MEDICARE



S EJA BEM-VINDO Obrigada por ser nosso Cliente.

Juntos vamos zelar pela sua saude e da sua familia.

A FAMIILIA MEDICARE ANGOLA Este é o nosso COMPROMISSO.
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Com este Guia,
tera acesso a informacao
util sobre os servigos
do seu Plano de Saude
MAIS ANGOLA
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PLANO DE SAUDE MAIS ANGOLA

* Sem periodos de caréncia;
* Sem necessidade de autorizac¢oes;

* Sem preenchimento de questionarios
Clinicos;

¢ Sem limite de idade;

* Sem exclusdes por doenca;

ACESSO A REDE MEDICA

+ Consultas de urgéncia;

+ Consultas de clinica geral;

+ Consultas e/ou tratamentos Dentarios;
+ Consultas de especialidade;

+ Tratamentos Médicos;

+ Analises Clinicas;

+ Cirurgias;

* Internamentos;

* Partos.
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O Plano de Saude MAIS ANGOLA pode ser usado de imediato, devendo para tal,

utilizar os cart8es provisorios, enviados em formato digital.

REDE MEDICARE ANGOLA

1) ESCOLHA A UNIDADE DE SAUDE
OU O MEDICO DA S/ PREFERENCIA

a) Consulte a Rede MEDICARE ANGOLA em
www.medicare.co.ao/rede-medica-mais

b) Escolha o Prestador da Rede MEDICARE
ANGOLA e agende directamente o Servico e/ou
tratamento que pretende.

11) COMO FAZER NA CONSULTA

a) Assim que chegar a unidade de salde devera
apresentar o S/ cartdo MAIS ANGOLA
juntamente com outro documento de
identificacdo pessoal com fotografia;

b) Apds a consulta, devera efetuar o pagamento
dos actos/tratamentos que efectuou,
beneficiando do valor convencionado
MEDICARE ANGOLA.
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O Servico de Apoio ao Cliente encontra-se disponivel
todos os dias uteis.

Portugal +351211167008 (Das 09h00 as 18h00)
Angola +244 225 190 881
+244 944 007 610  (Das 08h30 as 17h30)

Caso ndo nos consiga contactar neste horario, temos
disponivel, os meios alternativos:
o Masuika Office Plaza
Rua Centro das Convencdes S8 - Bloco A-3°B
Talatona - Belas - Luanda - ANGOLA

(Ponto de Referéncia - Edificio da loja Emirates)

b4 angola@medicare.co.ao

Wwww.medicare.co.ao
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REDE MEDICARE ANGOLA
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